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Comprendre un systéme frigorifique

Programme de formation - modalités pédagogiques

(V] orGANIsATION

OBJECTIF DE LA FORMATION

Comprendre les bases de fonctionnement des
machines. Savoir expliquer les devis pieces
detachées, savoir comprendre |'urgence.

PUBLIC VISE

Personnel du centre d’appel. Assistante SAV.

PREREQUIS

—> Aucun prérequis n’est nécessaire pour accéder
3 cette formation.

ATTESTATION DE STAGE

Attestation de réalisation de stage remise a I'issue
de la formation.

ACCESSIBILITE

En fonction de vos besoins, merci de prendre
contact avec I'équipe formation de I'organisme.
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DUREE

a définir avec I'organisme

PROGRAMME

Rappel des bases du froid, de la climatisation, et du
traitement d’air

Présentation technologique et fonctionnelle d'un circuit
frigorifique, caractéristiques de fonctionnement

Technologie des matériels frigorifiques :
compresseur, condenseur

évaporateur,

Fluides frigorigenes caractéristiques
stockage, manipulation, réglementation

physiques,

Présentation des différents éléments et
détacheées qui composent un circuit frigorifique

piéces
Exercice pratique et démonstration sur les équipements
du centre

Utilisation des EPI par les intervenants

Faire respecter les lors d‘une

intervention

regles de sécurité

Evaluation : Les exercices guidés sont évalués au fur et
a mesure par le ou les formateurs avant de délivrer une
attestation de fin de formation

EQUIPEMENTS OBLIGATOIRES

Aucun équipement n’‘est nécessaire cette

formation.

pour

MOYENS PEDAGOGIQUES

Document de stage remis par I'organisme. Intervention
sur les equipements selon le centre de formation.
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